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| Arbeitsdokumentation der WB (2. Projektjahr)

Im zweiten Projektjahr konzentrierte sich die WB auf die Erhebung von Resonanzen auf die Projekt-
aktivitaten bei Kooperationspartnern in Justizvollzugsanstalten und in kommunalen Kontexten. Im
Herbst 2014 wurden — nach Absprache mit der Projektleitung — insgesamt 12 Personen, davon 9 di-
rekt vor Ort, zu ihren Einschatzungen und Erfahrungen mit dem Projektkonzept bzw. der Projektum-
setzung befragt. In zwei Justizvollzugsanstalten (Brandenburg und Sachsen-Anhalt) konnten Reflexi-
onsgesprache mit Anstaltspsychologen, Sozialarbeitenden und, in einem Fall, mit der Anstaltsleitung
geflihrt werden. Eine Mitarbeiterin einer weiteren Brandenburger Anstalt wurde zusatzlich per Tele-
foninterview befragt. Da dieses Gesprach nur Gesichtspunkte wiederholte und bekraftigte, die in den
beiden ausfihrlichen Falldarstellungen zu den beiden besuchten JVAs in Brandenburg und Sachsen-
Anhalt bereits angesprochen wurden, sind diese Einschatzungen im vorliegenden Bericht nicht ge-
sondert aufgefiihrt. In einer vierten JVA konnte keine Erhebung durchgefiihrt werden, da entspre-
chende Zusagen der Einrichtung erst nach Abschluss der Erhebung eingingen. Diese Erhebungsliicke
scheint uns verschmerzbar, da die ausfihrlichen Befragungen in den anderen Anstalten stark diffe-
rierende Befunde erbrachten, die im fallkontrastierenden Vergleich bereits ausreichend belastbare

Aussagen zu den Leistungen, Erfolgen und Schwierigkeiten des Projekts ergeben.

In zwei Kommunen (Chemnitz und Frankfurt Oder) wurden Rickmeldungen von Fachkraften aus der
Jugendhilfe (zu einem Coaching-Fall des Projekts, Brandenburg) sowie von Personen aus dem Be-
gleitausschuss eines Lokalen Aktionsplans (Sachsen) und der Koordinationsstelle dieses LAP aufge-

nommen.

Darliber hinaus fanden in dieser zweiten Phase insgesamt 5 Interviews mit Kolleg/innen des Projekt-
teams statt, die ihre Erfahrungen zu den bereits begonnenen bzw. neu aufgenommenen Einzelfall-

und Gruppencoachings in den JVAs darlegten.

Die WB nahm auch in diesem Projektzeitraum an mehreren Teamsitzungen teil und beteiligte sich an

konzeptionellen Diskussionen.

In den folgenden Kapiteln werden die Erfahrungen und Sichtweisen der Fachkrafte aus den verschie-
denen Bereichen dargestellt und mit der Perspektive der Projektmitarbeitenden in Beziehung ge-
setzt. Es folgen, auf dieser Grundlage, Uberlegungen zu realistischen Erfolgskriterien der Projektar-
beit, zu zentralen Aspekten des Settings (Einzel- oder Gruppensetting) der Coaching-Praxis sowie zu

gelingenden Zugadngen zu Institutionen.

Im Fazit findet sich eine abschliefende Einordnung und Wirdigung der Projektleistungen mit Bezug
auf die avisierten Zielstellungen sowie — im Hinblick auf Erwagungen von Ubertragbarkeit des Pro-

jektansatzes — Empfehlungen zu moglichen Optimierungspotenzialen.



Il Das Projekt ,Rexel” in Justizvollzugsanstalten

Die zentralen Fragestellungen an die Kooperationspartner/innen in den JVAs beziehen sich auf Refle-
xionen Uber das Projektkonzept, die zu erreichende Zielgruppe, auf Erfahrungen mit der konkreten
Organisation und Umsetzung der Angebote in den Einrichtungen sowie zu moglichen Erfolgskriterien

einer Coaching-Praxis im Strafvollzug.
2.1 Zusammenfiihrende Betrachtungen zu den Riickmeldungen aus den JVAs

In den hier wiedergegebenen Rickmeldungen aus zwei Justizvollzugsanstalten dokumentieren sich
recht unterschiedliche Auffassungen dariiber, welche Relevanzen und welche Erfolgschancen sich mit

dem Coaching-Angebot des ,Rexel-Projekts” verbinden.

Unterschiedliche Bewertungen

Wahrend das Projektangebot in der JA RaRnitz als konzeptionell Gberaus vielversprechend und in der
Praxis erfolgreich bewertet wird, fallt die Einschatzung der Kooperationspartner in der JVA Wriezen
deutlich verhaltener aus. Womit kdnnte diese Differenz zusammen hangen? Eine mdgliche Erklarung
konnte zunachst in der unterschiedlichen Auslastung der beiden JVAs mit externen Angeboten lie-
gen; wahrend in RalRnitz der Trager VPN das einzige verlassliche externe Angebot bereit stellt, ist das
Projekt Rexel in Wriezen eines unter vielen, zum Teil thematisch dhnlich gelagerten Angeboten, wo-
raus sich fur die Verantwortlichen der JVA eine unmittelbare Vergleichsperspektive ableitet. Wah-
rend die inhaltlichen und methodischen Komponenten sich — bei allen externen Angeboten — einer
Beurteilung weitgehend entziehen, sind Fragen der Implementation und der organisatorischen Ab-
wicklung jedoch durchaus Gegenstand dieses Vergleiches. Die Implementation wie auch die struktu-
relle Verankerung des Projekts ,Rexel” lieB — im Vergleich mit anderen Angeboten — hier noch Wiin-
sche offen; es hat sich gezeigt, dass ein Mehr an Kommunikation mit der Anstaltsleitung, den zustan-
digen Fachdiensten und auch dem AVD in allen Phasen des Projekts atmospharisch hilfreich gewesen

ware.

Uber diese organisatorischen Einwédnde hinaus wurden in Bezug auf die Umsetzung des Angebotes in
Wriezen verschiedene Aspekte kritisch benannt, die wiederum auf konzeptionelle Fragen und auf
Fragen der Umsetzung verweisen. Fasst man die Punkte zusammen, wird ersichtlich, dass sich hier
eine grundsatzlich andere Erwartungshaltung an externe Angebote generell manifestiert, als es in
RaRnitz der Fall ist. Von daher ist auch der Bewertungsmalstab zu verstehen: RalRnitz und Wriezen
stehen fur zwei vollig verschiedene Arten der Integration externer Angebote, ein Modell der Abgren-

zung von Angeboten einerseits, der Assimilation von Angeboten andererseits.

In Wriezen, dem Modell der ,Assimilation”, bemisst sich der Wert eines externen Angebots gerade
daran, dass es so wenig wie moglich als solches erkennbar ist. Das heif3t, je mehr sich die externen
Angebote in die Strukturen, besonders in das Informationssystem der Anstalt integrieren, desto ho-

her wird die Erfolgschance des Ansatzes eingeschatzt. Dies betrifft u.a. Aspekte wie die vorausge-



hende intensive Anamnese von individuellen Verldufen von Klienten (welche Delikte, welche Ent-
wicklungsprognosen, welche MalRnahmen wurden bereits durchlaufen, mit welchen Zielen und Er-
gebnissen) aber auch die Ruckflihrung genau solcher personalisierter Informationen in die Entwick-
lungsdokumentation der Anstalt. Dieses Modell ist bemiiht, (iber einen moglichst hohen Grad an so-
zialer Kontrolle ein sehr dichtes und aufeinander abgestimmtes Netz an Interventionen zu flechten,
in dem die verschiedenen Akteure — unabhéangig ob intern oder extern — alle relevanten Informatio-
nen miteinander teilen. Von dieser Abstimmungsleistung verspricht man sich ein moglichst wirksa-
mes, individuell abgestimmtes Behandlungsschema. Die kritischere Einschatzung des Angebotes von
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,Rexel” relativiert sich weiterhin, wenn man einbezieht, dass die Idee eines solcherart maximal-
integrierten Settings von den Interviewten als |dealvorstellung kommuniziert wurde, die auch Anfor-
derungen an Konzeptarbeit und Koordination vor allem an die Verantwortlichen der JVA selber stellt,

die diese aus Kapazitatsgriinden aber kaum bewerkstelligen kénnten.

In RaRnitz, dem Modell der ,, Abgrenzung”, steht ein vollig anderes Konzept von Integration externer
Angebote im Fokus: Man setzt hier bewusst auf die Vorteile der Systemfremdheit; externe Angebote
sollen als autonome Gebilde auch fir die Strafgefangenen erkennbar und erfahrbar bleiben. Der um-
sichtige und verhaltene Austausch von Informationen Uber Klienten — von den Verantwortlichen der
JVA an das Projekt und vice versa — gehort darum zu den unverzichtbaren Regeln dieses Modells. Un-
befangenheit der Trainer gegeniiber den Vorgeschichten der Teilnehmer gehort ebenso dazu wie die
Garantie, dass das externe Angebot nicht als Teil des systemeigenen Sanktionierungswesens fungiert.
Nach den Beobachtungen der Befragten habe sich dieser Ansatz in der praktischen Umsetzung des
AKT wie auch des Einzelcoachings im Rahmen des Rexel-Projekts genau aus diesem Grund mehr als

bewahrt.

Es kann abschlieRend aus der Perspektive der WB nicht beurteilt werden, welches Modell in der Zu-
kunft praferiert werden sollte. Wichtig aber scheint, dass das Angebot und das dazu gehérige organi-
satorische Modell mit jeder Einrichtung vor Beginn der MaRnahme griindlich kommuniziert und be-
grindet wird, so dass Erwartungshaltungen in Bezug auf die Rolle und Funktion der Trainer/innen

und die Einbindung des Angebotes von vornherein transparent sind.

Gemeinsames

Eine weitere Unterscheidung ware im Hinblick auf die verschiedenen Angebotsformen vorzunehmen:
Wahrend sowohl in Wriezen als auch in RaRnitz Einzelcoachings durchgefihrt wurden, kam in Wrie-
zen darlber hinaus auch ein Gruppensetting zum Einsatz. Insbesondere dieses wurde — in Bezug auf
das Thema Elternschaft — als teilweise problematisch gekennzeichnet. Der zu beobachtende Zerfalls-
prozess der Gruppe wird — zumindest in Teilen — auch als Konzeptproblem gewertet: Dass bei den
Klienten Uberwiegend kein regelmaRiger Kontakt zu Kindern oder deren Miittern besteht, ja oftmals
nicht einmal irgend eine Form sozialer Beziehung vorhanden ist, stelle die Konzeptidee somit teilwei-
se infrage: Wenn kein Bewahrungsfeld in der Realitdt besteht, bleiben Reflexionsprozesse lber die
eigene Elternschaft und die erarbeiteten Strategien der Familienpflege zwangslaufig abstrakt bzw.
projektiv. Auf dieser Basis lieBen sich kaum realistische Entwicklungsziele definieren, Frustrationen

und sogar Scheitern seien somit vorprogrammiert. Das Projekt-Konzept sollte demnach ein integrier-
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tes Setting von vornherein vorsehen, bei dem der Einbezug des Familien- und auch des weiteren Hil-
fesystems (z.B. Jugendamt) integraler Bestandteil sind. Ein solches Unterfangen lieRe sich — weiterhin
— nur in einem Setting des Einzelcoachings erwartbar voll entfalten; Gruppenangebote kénnen eher

eine Erganzung, nicht aber das , General-Setting” bilden.

Im Grunde wird diese Uberlegung auch von den Befragten in der JVA RaRnitz geteilt; hier fehlt zwar
die Erfahrung mit einem Gruppensetting zum Thema Elternschaft. Aber der — sehr erfolgreich bear-
beitete — Einzelfall weist genau diese Aspekte integrierender Arbeit mit dem gesamten System (Ju-
gendamt; versuchsweise auch die Kindsmutter) auf; auch aus diesem konsequent systemischen Ein-

bezug erwéchst der Erfolg dieser Arbeit.

2.2 Einschatzungen zur Arbeit mit der Zielgruppe — Erfolgschancen und Settings

Im Folgenden mochten wir einige der in der Resonanz-Analyse mit kooperierenden JVAs erarbeiteten
Themen und Fragestellungen, insbesondere das Zielgruppenspektrum, das Gruppen-Setting und die
Frage nach Erfolgskriterien einer Coaching-Arbeit im Strafvollzug noch einmal intensiver beleuchten.
Hierfilir werden fir die nachfolgenden Betrachtungen zusatzlich die Interviews mit Trainer/innen des

Rexel-Projekts hinzugezogen.

2.2.1 Neue Uberlegungen zur Zielgruppe

Erinnern wir uns an die Fragen zur Zielgruppe, die das Rexel-Projekt zu Beginn der gemeinsamen Ar-
beit beschaftigte: Es stellte sich bereits in der Implementationsphase heraus, dass eine Eingrenzung
des Zielgruppenspektrums auf die Kombination der Merkmale ,Elternschaft” und ,rechtsextreme
Orientierung” aus verschiedenen Griinden problematisch sein kénnte. Ein Ergebnis, das sich durch
die Befragung von Kooperationspartnern im Strafvollzug bestatigt hat. Die Zahl potenziell fiir dieses
Angebot infrage kommender Klient/innen ist im (Jugend-)Strafvollzug sehr klein. Schon vor diesem
Hintergrund scheint es sinnvoll, das Merkmal , rechtsextreme Orientierung” zu vernachlassigen und
das Angebot generell flr interessierte Mitter und Vater, die strafféllig geworden sind, zu 6ffnen.
Dass ein solches Angebot mit dem Themenschwerpunkt , Elternschaft” sinnvoll und gefragt ist, steht

fir alle Befragten auBer Zweifel.

Weiterhin scheint sich eine Klarung der Frage abzuzeichnen, auf welche individuellen Konstitutionen
sich die Trainer/innen einzustellen haben, wenn sie im Strafvollzug mit Eltern arbeiten wollen. Noch
im ersten Projektjahr schien es, als waren Personen, die eine Kumulation psycho-sozialer Schwierig-
keiten mitbringen, als Ausnahmen zu betrachten, die gleichzeitig auch die Grenze des gewahlten Set-
tings markieren. Diese Annahme wurde durch die Erfahrungen mit weiteren Fallen im Einzel- und
Gruppencoaching aber revidiert. Es zeigt sich, dass es sich bei der iberwiegenden Zahl der Falle um
solche handelt, die eine umfassende Chaotik der Lebensorganisation in sich tragen. Die Schwierig-
keit, Gberhaupt Ordnung in das eigene Leben hineinzubringen, um dann Ziele und Strategien der Be-
waltigung von anstehenden Aufgaben zu entwickeln, scheint somit eine Parallele in der Fallarbeit
darzustellen. So ist der beschriebene Fall in RaBnitz in gewisser Weise typisch, denn in ihm kombinie-

ren sich die in anderen Fallen beobachteten Problemlagen; die Ausnahme wird somit zum Regelfall.



Die hier beschriebenen Merkmale, die gleichzeitig das Spektrum der zu bearbeitenden Problembe-
reiche markieren, zeige sich sowohl bei denjenigen Klient/innen mit einer rechtsextremen Orientie-
rung wie auch bei den vielen anderen Klient/innen, die diese nicht aufweisen. Dies verdeutlicht noch

einmal die Relevanz der padagogischen Arbeit mit einer in diesem Sinne erweiterten Zielgruppe.

2.2.2 Uberlegungen zum Setting (Gruppentraining oder Einzelcoaching)

Eine weitere Erkenntnis aus den Gesprachen mit Schlisselpersonen betrifft die Frage nach dem ge-
eigneten Setting fur die Arbeit mit den Klient/innen. Hier zeigt sich, dass das im Projekt préferierte
Setting des Gruppen-Coachings in der Praxis Fragen aufwirft. Deutlich wird, dass eine Ubertragung
des beim AKT hoch bewahrten Trainings- bzw. Gruppenformates nicht ohne weiteres auf die veran-
derte Thematik einer Auseinandersetzung mit Elternschaft moglich ist. Sowohl die Rickmeldungen
aus den JVAs als auch die Reflexionen der interviewten Trainer/innen deuten an, dass das Einzelcoa-
ching, in diesem speziellen Themenkreis, die glinstigere Variante ist. Das Gruppensetting bleibt wich-
tig, jedoch als ergidnzendes Angebot zum Einzelcoaching. Im Folgenden sollen einige Uberlegungen
aus der Perspektive der verschiedenen Befragten zu diesem Aspekt des Projektangebotes beleuchtet

werden.

Negative Implikationen des Gruppensettings

Es geht im Kern um die Frage, ob das Thema ,Elternschaft” und die Themen, die sich damit verbin-
den (lassen) — etwa eine biographische Auseinandersetzung mit den eigenen Sozialisationserfahrun-
gen bis hin zu Problemen in der aktuellen Partnerschaft — eine Thematisierung in der Gruppe wirklich
zulasst bzw. ob dies nicht eine Uberforderung der Klienten und des Settings darstellt. Das Thema ,El-
ternschaft” eroffnet, so zeigen die Rickmeldungen, tatsachlich mehr und andere Reflexionsebenen
als die Thematisierung von Gewalt (beim AKT). Das Thema , Elternschaft” geht nah an intimste Erfah-
rungen, Gedanken und Emotionen heran und bezieht die aktuelle (problematische) Situation zwi-
schen Intimpartnern oder dem Helfersystem mit ein — dies gerade ist als besondere Chance des neu-
en Angebotes zu bewerten. Die Gruppe stellt nun eine, wenn auch geschiitzte, Offentlichkeit dar, die
zwangslaufig an den privaten Eréffnungen der Klient/innen teilhat. Zu fragen ist, was geschieht,

wenn diese ,kleine Offentlichkeit” auch Schnittmengen eines gemeinsamen Haft-Alltags teilt.

Die Tatsache, dass andere Insassen Teil der Gruppe sind, mit denen man sich vielleicht im Haftalltag
nicht versteht oder denen man es schlicht nicht zutraut, dass sie sich an die (durch das Projekt ge-
schaffene) Vertrauensregeln halten, kann bereits abschreckend auf die Teilnahme-Motivation von

Klienten wirken.

Es ist nicht auszuschlieBen, dass ,,ungiinstige Dynamiken®, die auf Beziehungen der Klient/innen un-
tereinander im Haftalltag verweisen, auch im Gruppenprozess wirksam werden kénnen. Dies ist ge-

rade vor dem Hintergrund des besonderen Tiefgangs der zu bearbeitenden Themen beachtenswert.

Positive Ressource des Gruppensettings



Neben diesen kritischen Reflexionen lber das Gruppensetting gibt es jedoch auch Beobachtungen,
die aufzeigen, dass gerade aus der Gruppensituation heraus fiir den Einzelnen besondere Erfahrun-

gen und groBe Lernchancen resultieren kénnen.

Versuchen wir zunachst, den Ansatz er Methode ,,Biografie-Arbeit” zu erfassen: Es wird versucht, die
biografische Reflexionskompetenz der Teilnehmenden anzuregen und zu fordern. Es geht darum,
einen Zugang zu den eigenen Erfahrungen, gerade auch zum eigenen Opfer-Sein zu schaffen; Opfer-
erfahrungen im Sinne physischer Gewalt oder auch im Sinne von Nichtbeachtung bzw. Nichtanerken-
nung durch wichtige Bindungspartner in einem friihen Lebensalter zu rekonstruieren. Diese kénnen
auch als Quelle der Aggressivitat und damit des spateren Tater-Seins erkannt werden. Diese Verkeh-
rung von der Opfer- in die Taterrolle findet vor allem dann statt, wenn das Opfer selbst als Opfer
nicht wahrgenommen wird, also die Anerkennung des eigenen Opferleids durch Dritte nicht erfolgt —
eine Voraussetzung dafir, mit sich selbst empathisch sein zu kdnnen. Erfahrung des Schutzlosseins,
der Ohnmacht oder des Ausgeliefertseins fiihren vielleicht zu der Uberzeugung, dass die eigene (phy-
sische oder psychische) Integritat nicht zahlt; vor dieser Erfahrung versuchen Kinder sich zu schiitzen,
in dem sie sich innerlich abschotten. Der Weg in die eigenen Kindheitserfahrungen soll also dazu bei-
tragen, zunachst Empathie mit der eigenen Situation erleben zu kénnen. In einem zweiten Schritt —
und hier erhélt das Gruppen-Setting seine Bedeutsamkeit — geht es darum, die Legitimitat der eige-
nen Trauer und der Empathie mit ,,Sich-Selbst-als Kind“ sicher zu stellen. Dies gelingt nur, wenn rele-
vante Dritte dies auch anerkennen, wie im vorliegenden Fall geschehen. Das Gruppen-Setting ermog-
licht es also, dass die Teilnehmenden Lebenserfahrungen miteinander in Beziehung bringen, die Pa-
rallelen und Unterschiede in ihren Lebensgeschichten selbst erfahren kénnen und sich gegenseitig in
Empathie tben. In dieser wechselseitigen Perspektiveniibernahme liegt die besondere Chance des

Gruppen-Settings.

Wie sind diese unterschiedlichen Aspekte, also die Potenziale aber auch die Risiken des Gruppen-

Settings, abschlieRend einzuschatzen?

Unbestreitbar ist, dass die Arbeit in der Gruppe Reflexionsebenen und Lernchancen eréffnet, die al-
lein mit dem Einzelcoaching nicht oder nicht in dieser Form geschaffen werden kénnen. Zweifellos
sind jedoch auch die Bedenken im Hinblick auf die gefahrdenden Dynamiken von Gruppenarbeit zu
besonders sensiblen Themen im Kontext von Haft nicht von der Hand zu weisen. Insbesondere die
Rickmeldungen aus den JVAs legen nahe, das Einzelcoaching in einer integrativen Form, also mit

Einbezug des Familien- und Helfersystems, als prioritdres Setting zu betrachten. Dabei sollte aber

Die Erfahrungen mit der Vatergruppe in Wriezen zeigen, dass sich beide Settings lberaus sinnvoll
verbinden lassen. Hier hat sich das Einzel-Coaching quasi im Prozess als flankierende MaRnahme zur
Gruppenarbeit heraus gebildet. Von der JVA wird diese Entwicklung sehr unterstitzt; es ware zu
Uberlegen, in Zukunft das Gruppen-Angebot als eine sinnvolle Ergdnzung zum Einzelcoaching vorzu-

halten.



2.2.3 Erfolgskriterien eines Coachings in der JVA

Unter dem Rubrum ,Erfolgskriterien” der Arbeit in den JVAs waren nun zu thematisieren, welche
Ebenen des Erfolgs — hier der padagogischen Arbeit mit den Klient/innen — im Rahmen des Projekt-
ansatzes realistisch moglich sind. Die folgenden Einschatzungen hierzu beruhen auf Kenntnisnahme
und Einbezug der Einschatzungen von Trainer/innen des Projekts sowie von Schllsselakteuren aus
den JVAs. Es ist der Versuch, falliibergreifend ein Resiimee (iber die Erfolgschancen des vom Projekt
gewadhlten Arbeitsansatzes zu ziehen. Die verschiedenen Erfolgsebenen werden in der Darstellung

kurz erlautert.

= Abbau von Feindbildern (Institutionen)

Am Beispiel des Einzelfall-Coachings in RaRnitz konnte dargestellt werden, in welch eindrucksvoller
Weise es gelingen kann, gemeinsam mit dem Klienten zunachst einen Zugang zu Hilfsangeboten zu
erarbeiten. Wenn, wie in mehreren Fallen beobachtet, alle institutionellen Angebote zunachst von
Klienten nicht als Hilfe, sondern — iber die Auseinandersetzung mit den handelnden Personen — nur
als ,feindliche Ubergriffe” gewertet werden kénnen, muss der sukzessive und nachhaltige Abbau sol-

cher ,,Feindbilder” als wichtiger Erfolg des Coaching-Prozesses betrachtet werden.

= Vertrauen in Beziehungen

Daraus leitet sich die Chance des Vertrauensaufbaus ab. In mehreren Fillen wurde dokumentiert,
dass es Klienten vor dem Beginn des Coachings nicht moglich war, in eine vertrauensvolle Beziehung
zu Personen zu treten, die als Reflexionspartner zur Verfligung stehen konnten. Hier ist ein wichtiger
Lernprozess zu beobachten, der sich tGber die umsichtige und verbindliche padagogische Arbeit der
Trainer/innen vermittelt: Es ist gelungen, gerade auch solche Klienten in Angebote einzubinden, die
zuvor allen Reprdsentanten von Hilfesystemen misstrauten. Unabhangig von der Reichweite der Ziele
und des Erreichbaren der padagogischen Arbeit muss und soll — unter diesen Bedingungen — der ge-
lungene Beziehungsaufbau zwischen Trainer/innen und Klienten als Erfolgskriterium sichtbar ge-

macht werden.

= Soziale Differenzerfahrung positiv erleben

Die Beziehung zu den Trainer/innen ist wiederum als eine anspruchsvolle zu betrachten, denn in ihr
vollziehen sich Lernprozesse, die auf das Aushalten von Differenzerfahrungen griinden. Es geht beim
Beziehungsaufbau zu diesen Klient/innen also nicht einfach darum, sich als vertrauensvolle An-
sprechperson zu gerieren sondern die Beziehung wird fruchtbar durch das Erleben von personlicher
Annahme einerseits und Differenz andererseits. Die Moglichkeit einer Gleichzeitigkeit von personli-
cher Beziehung bzw. Wertschatzung bei sich unterscheidenden Orientierungen und Wertsetzungen
ist fur viele Klient/innen eine neue Erfahrung, etwas, das sie in der Interaktion mit den Trainer/innen
erst erproben miissen. Gelingt dies, ist ein wichtiger Lernschritt vollzogen: Gute Beziehungen basie-
ren nicht auf der Einheitlichkeit von Wertliberzeugungen, sondern auf der wechselseitigen Wahr-

nehmung und Anerkennung des Gegenibers als gleichberechtigte Person und Partner. Dieser Lern-



schritt kann nur gelingen, wenn die Trainer/innen dies den Klient/innen gegentiber in jeder Phase des

Coachings zum Ausdruck bringen:

= Zugang zu eigenen Emotionen

Ein weiterer wichtiger Entwicklungsschritt im Coachingprozess ist die Erarbeitung eines Zugangs zu
den eigenen Gefiihlswelten. Viele der Klient/innen, mit denen die Trainer/innen des Projekts iber die
die Zeit arbeiteten, zeigen Anzeichen einer ,inneren Vereisung”, eines Zustands des
Abgekoppeltseins von den eigenen Emotionen. Es geht im Coachingprozess also auch darum, diese
eigenen Geflihlswelten (wieder) fir die Klienten zugénglich zu machen — ein heikler aber immens

wichtiger Schritt:

= Entwicklung von Empathie fiir das eigene Opferleid

Die Bedeutung biographischer Reflexionskompetenz wurde bereits im voran gegangenen Kapitel aus-
fihrlicher erortert. Zweifellos ist die Befahigung, sich selbst mit den eigenen Erfahrungen, insbeson-
dere den emotional bedeutsamen Erlebnissen auseinander zu setzen, ein wichtiges Erfolgskriterium
fur den Coachingprozess. Dabei geht es nicht nur darum, punktuell solche Zugange zu dem eigenen
Erleben in der Vergangenheit zu schaffen, sondern ein Bewusstsein dafiir zu entwickeln, in welcher
Weise diese Erfahrungen das eigene Dasein im Jetzt pragen. Schlieflich ist die Auseinandersetzung
mit und die Anerkennung von eigenen (auch belastenden) Erfahrungen eine wichtige Voraussetzung

fir Perspektiviibernahme und Empathie mit anderen, zu allererst den eigenen Kindern:

= Aufbau einer inneren Reflexionsinstanz

Biographische Reflexionskompetenz kann auch als Teil einer inneren Struktur aufgefasst werden, die
im Coachingprozess aufgebaut werden muss. Es geht darum, eine auf Dauer gestellte ,innere In-
stanz” zu etablieren, die es ermdoglicht, Emotionen und Affekte zu reflektieren, bevor sie sich in Be-
wertungen und schlieBlich Handlungen Ubersetzen. Im Coachingprozess kann es gelingen, den Kli-
ent/innen — mit Instrumenten wie , Briefe an sich selbst“ — bei diesem Prozess zu unterstitzen. Die
Trainer/innen kénnen dabei zunéchst als Adressaten der Auseinandersetzung mit sich selbst fungie-
ren, im Grunde aber geht es darum, dass die Klient/innen lernen, in Distanz zu den eigenen Impulsen

zu treten und sie gleichsam zu analysieren.

= Aufbau einer inneren Kontrollinstanz

Eng mit dem Zugang zu eigenen Empfindungen und dem Aufbau der biographischen Reflexionskom-
petenz verknipft ist der Aufbau einer inneren Kontrollinstanz. Als Resultat der Arbeit an den eigenen
Erfahrungen, dem Anerkennen der eigenen Opfersituation wird die Ubernahme von Verantwortung
gegeniber den eigenen Opfern oder auch: gegeniiber denjenigen, die nun von ihnen abhangen,
Uberhaupt erst moglich. Gelingt dieser Kontroll-Aufbau, sind die Klient/innen in der Folge nicht mehr
in der Weise von ihren Affekten bestimmt wie zuvor. Das aktuelle Erleben, Situationen, die mit Frust-
rationen einhergehen, kdnnen nun anders verarbeitet werden; es ist quasi eine innere Instanz ,vor-

geschaltet”, die eine Distanzierung vom Affekt ermaoglicht:
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= ,,Verantwortung iibernehmen* — Perspektive des Kindes einnehmen

Diese vorgangigen Entwicklungen beglinstigen den Erfolg auf einer anderen Ebene: es geht darum,
den Klient/innen ihre Verantwortung gegeniber den eigenen Familien, insbesondere gegentiber den
eigenen Kindern zu verdeutlichen. Was zunachst trivial klingt, ist ein hoch anspruchsvolles Vorhaben,
denn bei einer groReren Zahl von Fallkonstellationen geht es fiir die Eltern dabei gar nicht darum, die
Kinder selbst zu erziehen bzw. zu versorgen, auch wenn das von ihnen gewiinscht wird. Vielmehr
geht es oft darum, das Wohl des Kindes so objektiv wie moglich einschdtzen zu kdnnen, was nicht
selten bedeutet, es der Fihrsorge von Dritten zu Uberlassen oder sich mit den Umgangsregulierun-
gen durch das Jugendamt/ Familiengericht zu arrangieren. Der Lernprozess geht also dahin, die Be-
dirfnisse und das Wohl des Kindes nicht nur erkennen zu kénnen sondern dieses auch in einer Rang-

folge mit den eigenen Bediirfnissen als prioritar einzuschatzen.

= Realistische Zielstellung formulieren und Strategien entwickeln

In der Regel mangelt es bei den Klienten nicht an Wiinschen in Bezug auf einen guten Kontakt zu den
eigenen Kindern, wohl aber an gangbaren Strategien, wie sich dies realisieren liee. Diese Strategien
beziehen sich auf eine realistische Situationseinschatzung vor dem Hintergrund der eigenen (Haft-
)Situation und der gegebenen familialen Konstellation. Gerade in der Haft scheint es vielen jungen
Mannern schwer zu fallen, realistische Situationseinschatzungen von Idealbildern von der eigenen
Familie zu unterscheiden. Weiterhin mangelt es ihnen an der Fahigkeit zu planen, also auf der Basis
dieser Situationsanalyse eine angemessene Zielperspektive zu entwickeln und Wege zu finden, wie
sich diese erreichen lasst. Hierbei bewahrt sich das Coaching, in dem es bei beidem hilfreich zur Seite
steht: Es unterstitzt die Klienten bei der Analyse der aktuellen Situation und hilft, die Chaotik im
Verhalten zu entwirren, in dem es Handlungsalternativen aufzeigt und Erprobungsraume eroffnet. Es
geht vor allem um die Kommunikation mit zustindigen Amtern, den Pflegefamilien der Kinder und

den Kindsmiuttern.

= Erfahrungen von Selbstwirksamkeit

Bei der Entwicklung und Umsetzung von strategischer Planung spielen konkrete Erfahrungen der
Selbstwirksamkeit eine entscheidende Rolle. Es geht offenbar nicht nur darum, solche Situationen
abstrakt ,,durchzuspielen”, sondern der Ansatz des Coachings ist auch gebunden an reale ,Bewah-
rungsfelder”, denn nur hier kdnnen solche Erfahrungen der eigenen Wirksamkeit im Handeln entste-
hen. Diese Bewahrungskontexte kénnen sich im Umgang mit anderen Insassen der JVA oder mit dem
Vollzugspersonal er6ffnen. Selbstwirksamkeitserfahrungen sollten aber dariber hinaus auch das fa-
miliale System bzw. die damit befassten Institutionen einschlieen, denn hier liegen haufig die pri-
maren Bediirfnislagen der Klienten. Gelingt es im Rahmen des Coachings, solche Erfahrungsraume zu
eroffnen, und dem Klienten, diese zu nutzen, ist eine enorme Lern- und Entwicklungschance gege-

ben: Alternativen zum gewaltférmigen, chaotischen Handeln werden geschaffen:

=, Identitit und Authentizitéit” — die eigenen (rechtsextremen) Orientierungen reflektieren
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Die Frage nach der Beeinflussbarkeit von politischen Einstellungen stellt sich den Projektmitarbei-
ter/innen insbesondere in Bezug auf die Ausrichtung des Projektkonzeptes, weniger jedoch in der
Frage, ob das eigene (padagogische) Handeln erfolgreich war. Dies hangt damit zusammen, dass
durch die Erfahrungen mit dem Coachingprozess das Thema ,ideologische Aspekte’ in eine (iberge-
ordnete Kategorie eingeordnet werden konnte: Es geht in erster Linie um Fragen der eigenen Selbst-
vergewisserung, um Identitdtsentwirfe und Authentizitdt in diesen. Es zeigt sich, dass gerade hier
zentrale ,,Baustellen” sind, an denen sich die Klienten im Coachingprozess abarbeiten. Fragmente
eines Selbstbildes als ,rechtsextrem” erscheinen somit auch als Hilfskonstruktionen einer nur
schwach ausgepragten Vorstellung von der eigenen ldentitadt. Folgerichtig wird Ziel und Erfolg der
gemeinsamen Arbeit nicht primar in der Abkehr von bestimmten Einstellungen gesehen sondern in

der Arbeit an konsistenten Selbstbildern.

Zu den Erfolgskriterien der Arbeit gehort also auch die Fahigkeit zur Einordnung des Phdanomens
Rechtsextremismus in ein Ubergeordnetes Schema psycho-sozialer Konstellationen und damit auch
die Relativierung seiner Bearbeitung als priorisierte Zielstellung. In dieser — verdanderten — Einord-
nung des Phdanomens kann ein verantwortungsvolles Coaching auch darauf hinauslaufen, sich mit
diesem Aspekt der personlichen Zuordnung abzufinden, wenn dem Klienten (noch) keine adaquaten

Aquivalente zur Verfiigung stehen.

= Frustrationstoleranz

Erfahrungen des Scheiterns sind den Klienten des Coachingangebotes in der Regel mehr als bekannt,
sie haben diese quasi verinnerlicht. Eine Strategie, mit diesem Teil des eigenen Erlebens umzugehen,
besteht darum auch darin, sich den als frustrierend erlebten Situationen notorisch zu entziehen. Ein
wichtiges Kriterium fur den Erfolg des Coachings besteht darum auch darin, die Klienten im Aushal-
ten von — frustrierenden — Situationen zu unterstiitzen, sie darin zu bestarken, begonnene Prozesse
durchzuhalten und den persoénlichen Gewinn in der — oftmals anstrengenden, auch belastenden —

Auseinandersetzung mit sich selbst anzuerkennen.

= Offnung fiir andere Hilfsangebote

In dieser Erfahrung des Durchhaltens und dem positiven Erlebnis einer tragfahigen Klienten-Trainer-
Beziehung liegt die Chance, die Klienten fir weitere Hilfsangebote zu 6ffnen — ein wichtiger Indikator
fiir die Nachhaltigkeit der begonnenen Prozesse, gerade auch im Hinblick auf die Begrenzung der ei-

genen Zustandigkeiten des Projekts.

[l Resonanzen der Arbeit in ,kommunalen Kontexten”

Neben der Coaching-Arbeit mit Insassen von JVAs fokussierte das Rexel-Projekt auch Angebote au-
Rerhalb der Haft. Das Projektkonzept sah —im kommunalen Raum — Coachings und Fortbildungen fir

Fachkrafte in verschiedenen Bereichen vor; insbesondere sollten solche Institutionen erreicht wer-
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den, die intensiv mit Familien und Eltern zusammenarbeiten. Wenn diese Fachkrafte mit rechtsext-
rem orientierten Eltern im Rahmen ihrer Tatigkeit, z.B. der Jugendhilfe, in Kontakt kommen, sollten
also gezielt Informations- und Reflexionsangebote unterbreitet werden. Angestrebt war weiterhin,
einzelne Falle, z.B. der Familienhilfe (etwa im Rahmen der Regionalen sozialen Dienste) unmittelbar
zu begleiten und als "Tandem" selbst — gemeinsam mit der Fachkraft — in und mit betroffenen Fami-

lien zu arbeiten.

Fir die Analyse der Resonanzen in diesem Projektbereich konzentrierte sich die WB nach Absprache
mit den Projektverantwortlichen auf zwei Kommunen (Chemnitz und Frankfurt Oder); insgesamt
wurden vier Interviews und ein Gruppen-Interview mit Schlisselakteuren durchgefiihrt. Zentrales
Erkenntnisinteresse lag auf der Fragestellung, wie die Befragten Kooperationsparter/innen das Pro-
jektkonzept einschatzen, welche Erfahrungen mit der Umsetzung vorliegen und welche Optimie-

rungsvorschldge unterbreitet werden kénnen.

3.1 Riickmeldungen aus dem LAP-Begleitausschuss in Chemnitz

Chemnitz wurde als Kommune fiir Interventionen auBerhalb des geschlossenen Settings einer JVA fir
die Umsetzung von Projektaktivitdten ausgewahlt. Es wurden dort zwei (mehrtégige) Fortbildungen
fiir Fachkrafte aus der padagogischen Arbeit (insbesondere Lehrkrafte) durch das Projekt umgesetzt.
Auch in Chemnitz waren — von Projektseite — mehr und dichtere Kooperationen mit Fachkraften aus
der Familienarbeit geplant, konnten jedoch nicht realisiert werden. Eine Aufgabe der Evaluation be-

stand darin, zu eruieren, warum hier keine weiteren Kooperationen zustande kamen.

Interviewt wurden zu diesem Zweck — nach Absprache mit der Projektleitung — die Koordinierung des
Lokalen Aktionsplans, iber den das Fortbildungsangebot lief, sowie vier Mitglieder des Begleitaus-
schusses des LAP aus den Bereichen: Pravention (Polizei), Jugendamt (Koordination Familienhilfe),

Opferberatung, Kirchengemeinde (Pfarrer).

Die Riickmeldungen aus dieser Gruppe fallen — in Bezug auf die beiden Zielvorstellungen des Projekts
— sehr verschieden aus: Das Fortbildungsangebot wird sowohl konzeptionell als auch in der prakti-
schen Umsetzung sehr gewlirdigt; das Thema st6Rt auf Interesse und der Bedarf der Fachkrafte ins-

besondere an den Schulen sei hoch.

Ohne naher auf genaue Beobachtungen zum Fortbildungsangebot eingehen zu kénnen fallt ins Auge,
dass hier Erwartung und Angebot klar sind — dies gilt allerdings nicht fiir die weiteren Einsatzmoglich-
keiten des Projekts im Hinblick auf eine intensivere Einbezug in die Fallarbeit mit rechtsextrem orien-
tierten Eltern. Dieser Arbeitsbereich wie auch das dahinter stehende Konzept von , Eltern starken” ist
den Befragten schlicht nicht bekannt bzw. es herrscht eine Verwirrung tber die verschiedenen Ziel-
Ebenen des Projekts — die (iber den LAP geférderten Fortbildungen einerseits, die Elternarbeit am Fall

andererseits.

Auch die zustandige Fachkraft des Jugendamtes kennt dieses Angebot nicht. Die Koordinatorin, die
sich auch fir die Weitervermittlung der Projektangebote an den Kreis der potenziell relevanten Fach-

krafte zustandig sieht, kann sich zwar an das Projektkonzept erinnern und auch daran, dies per Email
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weiter kommuniziert zu haben, allerdings gibt sie an, dass die tendenzielle Uberlastung der Fachkraf-
te gerade im Jugendhilfebereich einerseits und die Fille an externen Projektangeboten andererseits
auch dazu fihre, dass solche Angebote gar nicht immer zur Kenntnis genommen werden — jedenfalls
dann nicht, wenn eine intensive Vorstellung des Projekts, seines Ansatzes und seiner Zielgruppe per-
sonlich nicht erfolgt. Sie leitet daraus die Empfehlung ab, ein solches ,kompliziertes Anliegen” zu-
kiinftig noch klarer und vor allem in einer eigens dafiir angesetzten Veranstaltung konkret und vor

Ort darzustellen.

Auch ohne konkrete Erfahrungen mit diesem Ansatz des Projekts gelingt es, die Befragten zu einer
Reflexion der dargestellten Projektkonzeption im Bereich Elternarbeit anzuregen. Gefragt wird nach
der vom Projekt angestrebten Konstellation eines ,Tandems”, also der gemeinsamen Fallarbeit. Die
Befragten dauBern sich kritisch zu den Realisierungschancen eines solchen , Tandems” und fihren da-
fiir zwei Grinde an. Zum einen geht es um das, in den beiden vorangegangenen Zitaten dokumen-
tierte, Problem der ,,Behandlungsmotivation” von Eltern. Die Befragten verweisen auf den zu unter-
scheidenden Kontext von Haft einerseits und der Jugendhilfe als — in den meisten Fallen freiwilliges —
Angebot ,drauBRen”. Sie bezweifeln, dass Eltern hier ausreichend Leidensdruck verspiren, sich mit
ihren politischen Orientierungen auseinander zu setzen — eine Befassung mit dem Thema Eltern-
schaft andererseits wird als genuine Aufgabe der Familienhilfe gesehen und fallt somit nicht in den

Aufgabenbereich eines externen Projekts.

Der zweite Kritikpunkt betrifft genau dieses Kennzeichen des Angebotes als extern. Insbesondere
scheint den Befragten unklar, wie von Berlin aus ein solcher Prozess innerhalb der Familie, der auch
spontanes Reagieren, mindestens jedoch regelmaRiges Vor-Ort-Sein voraussetze, von einem solchen
Projektangebot iberhaupt verwirklicht werden kdnne. Vorstellbar sei ein solcher Ansatz Gberhaupt
nur, wenn sich das Projekt vor Ort Partner ins Boot hole, also eine regionale Dependenz einrichte,

von der aus diese Hilfeform dann umgesetzt werden kann.

3.2 Riickmeldungen zum Beratungsfall Frankfurt Oder

Die zweite Resonanzanalyse dokumentiert die Erfahrungen zweier Fachkrafte der Kinder- und Ju-
gendhilfe, die — aus unterschiedlichen Institutionen stammend — ihre jeweilige Perspektive auf einen

|ll

Fall schildern, in den das Projekt ,Rexel” durch fachliche Inputs und zielgenaue Fortbildungen invol-
viert war. Im Folgenden wird zundchst die Fallkonstellation dokumentiert aus der Perspektive einer

der beiden Befragten.!

Die Perspektive der AWO — Projekt ,,Sinan“

Beschrieben wird die Erfahrung einer Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe (stationare Einrich-

III

tung), die Gber den hier dokumentierten Fall mit dem Projekt ,,Rexel” in Kontakt kam.

= Fallbeschreibung

! Da es sich in diesen beiden Interviews um eine telefonische Befragung handelte, wurde auf eine Aufzeichnung
des Gesprachs verzichtet. Die dargestellten Riickmeldungen der beiden Befragten sind anhand von Gedacht-
nisprotokollen entstanden, die unmittelbar nach den Gesprachen nieder geschrieben wurden.
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Es geht um eine Familie, die im regionalen Erziehungs- und Hilfesystem der Stadt Frankfurt Oder be-
reits seit langerem bekannt ist. Anlass flir die Kontaktaufnahme mit dem Projekt ,Rexel” war eine
akute Situation, von der man die Kinder dieser Familie bedroht sah. Der Vater der Kinder spielt seit
vielen Jahren eine Schlisselrolle in der rechtsextremen Szene und ist als solcher auch (stadt-

)bekannt.

Diese Familie hat flinf Kinder; diese waren — nach Auskunft der Befragten — bereits in der Vergangen-
heit in Kita und Schule auffallig geworden; alle Kinder werden als verhaltensauffallig, aggressiv bis hin
zu traumatisiert beschrieben. Akut wird die Situation, als einer der S6hne (im Kindergarten-Alter) in
der Familienwohnung einen Brand verursacht, um danach seine Geschwister vor diesem Brand zu
retten. Aufgrund der Vorgeschichte der Familie und um die aktuelle Situation zu kldaren, werden die
Kinder daraufhin in der stationdren Einrichtung untergebracht. Nach diesem Vorfall tritt eine Hilfe-
Konferenz zusammen, an der der Allgemeine Soziale Dienst (ASD), das Kinder- und Jugendwohnheim
und die Kita beteiligt sind, die die kleinen Kinder der Familie besuchen. Der kleine Junge bekommt

dort, wegen seines duBerst auffalligen Verhaltens, eine gesonderte Einzelbetreuung.

Von der Kita-Leitung wird im Rahmen der Hilfekonferenz der Wunsch geduRert, sich in Bezug auf das
weitere Vorgehen in dieser Familie externe Beratung einzuholen; der Kontakt mit dem Projekt ,Re-
xel“ wird hergestellt. Ausgangspunkt war die Uberlegung, dass das dominante, teilweise auch aggres-
sive Auftreten des Vaters und seine Aktivitat in der organisierten rechtsextremen Szene eine beson-
dere Anforderung an das Hilfesystem darstelle, also eine Situation vorliegt, die nicht dem Regelfall
entspricht. Es folgt eine gemeinsame Sitzung der Fallbetreuenden und von Mitarbeiter/innen des

Projekts Rexel.

= Worin bestand das unterstiitzende Angebot durch das Projekt?

Fiir die Belegschaft des Kinder- und Jugendwohnheims ergeben sich aus dem Kontakt zum Projekt
»Rexel” zwei weitere Informations- und Fortbildungsveranstaltungen sowie eine weitere Veranstal-

tung mit verschiedenen Kita-Leitungen des Tragers.

Die Moglichkeit zur Riickbesinnung auf den origindren Auftrag (Kinderschutz) und Elternbildung so-
wie das sukzessive Vermitteln von Handlungskompetenz im Umgang mit diesen Eltern bildet nach
Malgabe der Befragten den besonderen Wert dieses Projektansatzes. Plastisch wird die Botschaft
Uber die Moglichkeit von ,Handlungsfahigkeit” im Kontrast zur Reaktion der ebenfalls im Prozess in-
volvierten Kita: Wahrend es fiir die stationare Einrichtung nach Abschluss der Fallberatungen klar ist,
dass sie weiter mit dieser Familie arbeiten missen und wollen, zieht die Kita-Leitung den gegenteili-
gen Schluss. Die Orientierung und das Verhalten der Eltern sei so wenig akzeptabel, dass der Be-
treuungsvertrag aufgekiindigt wird. Die Kita-Leitung hatte sch — so die Beobachtung der Befragten —
nicht damit abfinden kénnen, die Orientierung der Eltern ein Stiick weit akzeptieren zu missen, um
mit der Familie weiter arbeiten zu kdnnen. Auch diese Entwicklung schatzt die Befragte als positiv
ein, da nunmehr die Beteiligten im Prozess eine Klarheit gewonnen hatten, womit sie es zu tun haben
und ob bzw. wie sie weiter arbeiten moéchten. Dass die Kinder nun in einer anderen Kita unterge-
bracht werden mussen, sei zwar bedauerlich aber dennoch besser, als wenn es in der Arbeit mit den
Eltern standig zu Eskalationen kame.
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Die Befragte hat die Botschaft des Projekts als eine Erleichterung empfunden: lhr sei klar geworden,
dass die Gesinnung der Eltern zunachst als Privatsache zu akzeptieren sei. Sie steht nicht im Vorder-
grund, wenn das Wohl und die Entwicklung der Kinder fokussiert werden (wenngleich im Rahmen
einer langfristigen Arbeit mit der Familie auch hier Ansatzpunkte fiir pddagogische Interventionen
gesehen werden). Die Einrichtung muss sich zunachst demgegeniiber neutral verhalten kénnen und
darf keine Bedingungen stellen, die das Arbeitsbiindnis mit den Eltern gefahrde. Genau hier lag aber

das Dilemma der Leiterin, die zuvor in ihrer Entscheidungsfahigkeit hochgradig verunsichert war.

= Die Einschatzung des Angebotes

Die Leiterin der stationdren Unterbringung schéatzt die Angebote, Inhalte und die Art der Vermittlung
durch das Projekt als dauRerst hilfreich und fir die Arbeit der verschiedenen Stellen wertvoll ein. Sie
unterstreicht insbesondere den gelungenen Mix aus Wissensvermittlung zum Themenkomplex ,,Fa-
milie und Rechtsextremismus” und den Fallbesprechungen bzw. den damit einhergehenden Ubungen
(Rollenspielen). Die besondere Qualitdat des Angebotes sieht sie vor allem in der aulRergewohnlichen
Kompetenz und Erfahrung der Projektmitarbeitenden begriindet, die sowohl theoretisches Uber-
blickswissen mitbringen wie auch Erfahrungswissen aus einer eigenen Praxis mit der Klientel. Der
besondere Wert des Angebotes bestiinde darin, den Beteiligten die Furcht und die , Paralyse” im An-
gesicht einer Zielgruppe zu nehmen, die so konsequent andere Wertvorstellungen vertritt, dass eine
Verstandigung kaum moglich scheint. Die Befragte schildert ihre groRe Befangenheit in den Gespra-
chen mit den Eltern der Kinder, ihre Angst und die Unsicherheit, sich nicht angemessen zu diesem

besonderen Problem (Rechtsextremismus) zu verhalten.
Dem Projekt sei es hier eindrucksvoll gelungen, eine Rollen- und Positionsklarung vorzunehmen,

- indem vermittelt wurde, dass die Unsicherheit und das Befremden nachvollziehbar und normal
seien aber die Substanz des Falles bzw. des Auftrags sich nicht wesentlich von anderen unter-

scheide,

- indem vermittelt wurde, dass eine Auseinandersetzung, sogar eine padagogische Befassung mit

rechtsextrem orientierten Eltern praktisch moglich ist,

- und indem besprochen werden konnte, wie einrichtungsbezogen mit dem Phanomen ,Rechtsex-

tremismus” Uberhaupt verfahren werden kann.

Der Gewinn durch das Projekt lag also vor allem in den Reflexionsangeboten tber Auftrag, Rolle und
Zustandigkeit der Jugendhilfe in diesem Fall sowie weiterhin der Vermittlung von inhaltlichem und
methodischen Kompetenzen, wie mit Eltern und Kindern weiter gearbeitet werden kann. Die Leitung
ware sehr an einer Fortsetzung des Projekts interessiert; sieht auch nach wie vor bei ihrem Trager
Bedarfe an Begleitung und Fortbildung in diesem Feld. Die Mentor/innen-Ausbildung hitte sie sehr

gern in Anspruch genommen; hierzu kam es aus Zeitgriinden allerdings nicht.

Die Perspektive des ASD

Befragt wurde eine Fachkraft des Allgemeinen Sozialdienstes (ASD) im Amt fir Jugend und Soziales

der Stadtverwaltung Frankfurt (Oder).

16



= Fall/ Kontakt zum Projekt

Auch verschiedene Fachkrafte des ASD waren intensiv in den oben beschriebenen Fall involviert. Ins-
gesamt wird von 11-13 Fachkraften gesprochen (Kita, ASD — verschiedene Einzelfallhilfen, stationare
Unterbringung), die gemeinsam das Hilfe-System der besagten Familie stellten. Die groRe Anzahl an
beteiligten Fachkraften ergab sich einerseits aufgrund des hohen Problemdrucks (Kindeswohlgefahr-

dung), andererseits aufgrund der Kinderzahl in der Familie (5).

Die Befragte schildert die Fallkonstellation aus ihrer Sicht als insofern besonders, als dass der Kinds-
vater ein hoher Funktionar in der rechtsextremen Szene, also ein kognitiv kompetenter sowie in der
rechtsextremen Szene hoch vernetzter politischer ,Kader’ ist, was bei allen Beteiligten groBere Ver-
unsicherung liber die Art der Behandlung des Falls ausldste. Im Grunde seien sich die Beteiligten zu-
nachst unklar Gber die Bedeutung dieser Tatsache fiir den Fall gewesen, was einen Orientierungsbe-

darf generierte.

= Probleme des Falls
Die Befragte berichtet von zwei Problemen, die sich den Fachkraften im Angesicht dieses Falls stellte:

- zum einen ging es um die Frage, wie mit solchen Fallkonstellationen bzw. Klienten Gberhaupt
umzugehen sein (welche Anforderungen stellen sich in diesem besonderen Fall in der Auseinan-

dersetzung mit den Eltern, insbesondere mit dem Vater)

- zum anderen ging es — insbesondere fir das Jugendamt — um die Frage, wie das als sehr ge-

schlossen erlebte Familiensystem fir Hilfen zu 6ffnen sei.

Die erste Frage, in der das Jugendamt und seine Fachkrafte bereits im Vorfeld eine klare Position be-
ziehen konnten, lieRB sich fiir alle Fachkrafte bis auf die Kita-Leitung durch eine Informationsveranstal-

|II

tung des Projekts ,Rexel” noch weiter auflésen: Die Projektmitarbeiter/innen konnten klar vermit-
teln, was der Fokus auch in dieser Fallproblematik zu sein hat — die Situation der Kinder und die Frage
(nicht ob) sondern wie mit den Eltern und insbesondere auch mit dem Vater so gearbeitet werden

kann, dass sich fiir das System Familie eine Entspannung der Lage einstellen kann.

Nur die Leitung der Kita konnte dieser Perspektive nicht folgen; nach Einschatzung der Befragten sei
hier aber weniger die Ausfihrungen des Projekts, sondern die Haltung der Kita-Leitung das Problem
gewesen ,, Sie konnte den Blick nicht von der Tatsache wenden, dass der Vater ein organisierter Nazi
ist, das hat fiir sie alles andere unméglich gemacht”. Es ging also um den Impuls zum Ausschluss des
Vaters bzw. der ganzen Familie, dem aber weder das Projekt ,Rexel” noch die anderen beteiligten
Fachkrafte folgen konnten oder wollten. Dass die Kita daraufhin den Betreuungsvertrag mit den El-
tern aufkiindigte, wertet die Befragte als mangelnde Fachlichkeit der Kita-Leitung. Fiir den ASD war
der Fakt einer politischen Gesinnung und Organisation im rechtsextremen Spektrum hingegen nur
insofern von Bedeutung, als dass vermutet wurde, dass sich aus dieser Konstellation (feste ,,Bin-
dungskrafte in die Szene”) auch besondere Anforderungen fiir die Arbeit mit der Familie ergeben

wirden. Die Haltung des Mannes sei — abgesehen von dieser Frage — fiir sie nebensachlich; der Auf-
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trag, flr das Kindeswohl zu sorgen, stand immer im Fokus und sei als primarer Auftrag ernst zu neh-

men. Hier fand der ASD in den Ausfiihrungen des Projekts eine starke Bestatigung.

So waren die Fragen des ASD in diesem Fall starker auf das System Familie und dessen Einbindung in
rechtsextreme Kontexte von Bedeutung. Hier stellte sich die Frage, wie insbesondere der Vater lber-
haupt in seiner Vaterrolle in die Fallarbeit eingebunden werden kdnnte. Dieser war nur selten bei
Hilfe-Konferenzen anwesend; war er aber anwesend, dominierte er die Situation (und auch seine
Frau) so stark, dass kaum konstruktive Gesprache moglich waren. Hier nun sieht die Befragte die be-
sonderen Leistungen des Projekts ,,Rexel”: Bereits in dieser einmaligen Informationsveranstaltung sei
es dem Projekt gelungen, aus einem breiten Schatz eigener Erfahrungen heraus zu vermitteln, wie
Elternarbeit mit diesem Klientel gelingen kann. Wichtig waren vor allem Informationen Uber die Be-
schaffenheit von Familiensystemen in diesen Szenen (Rollen von Mann/ Frau) und der Habitus der
Manner bzw. das, was moglicherweise hinter diesem steckt und wie damit gearbeitet werden kann:
Es gehe darum, Dynamiken innerhalb der Familie wie auch im Kontext rechtextremer Szenen und
Organisationen zu verstehen, gleichzeitig eine auf Regeln und Vertrauen beruhende Beziehung zu
den Eltern zu erarbeiten, indem signalisiert wird, dass man am Kontakt mit der Person interessiert ist
und die Lage der Kinder sowie die Reflexion der Elternrollen in den Mittelpunkt der gemeinsamen

Arbeit zu stellen sind.

Nach Einschatzung der Befragten ist es mittlerweile — auch auf der Basis des kollegialen Austauschs

I”

mit dem Projekt ,,Rexel” — gut gelungen, mit der Familie und insbesondere mit dem Vater ins Arbei-
ten zu kommen: Nach mehreren Woche sage dieser von sich selbst, dass er sich von rechtsextremem
Gedankengut distanziert hatte. Inwiefern das tatsachlich zutrifft, vermag die Befragte nicht einzu-
schatzen. Sie halt dies zwar fiir unrealistisch, jedoch — und dies erscheint ihr fiir das Schicksal der Fa-
milie malgeblich — als ein Zeichen dafiir, dass der Vater versucht, sich im Hilfesystem zu arrangieren,
nicht mehr auf Konfrontation und Konflikt zu gehen. Wenn der Vater dadurch in die Lage versetzt

wird, seiner Verantwortung fir die Kinder besser nachzukommen, sei dies ein beachtlicher Erfolg.

= Zum Beratungsbedarf bzw. der Verbreitung solcher Fdlle

Die Befragte gibt an, dass Falle wie dieser auch in ihrer — eigentlich relativ hoch belasteten — Region
eher selten sind. Ublicherweise habe sie mit Familien zu tun, die sich zwar auch im rechtsextremen
Spektrum verorten lieRen, jedoch aus allgemein prekaren Lebenslagen kdmen, mit gering ausgeprag-
ten kognitiven Kompetenzen und wenig ,gefestigten” Strukturen im Hintergrund. Diese Falle seien in
ihrer als Arbeit als Normalfille zu betrachten, in denen aber weder die politische Einstellung der Kli-
enten noch deren Involviertsein in die Szene die Tatigkeit in und mit den Familien irritiere oder be-
eintrachtigen wirde. Der besprochene Fall sei nur darum so speziell, weil die auch im Rechtsextre-
mismus begriindete Familienstruktur (die Frau hat sich dem Mann unterzuordnen...) und die elabo-
riert zum Ausdruck gebrachte Systemfeindschaft des Vaters eine Kooperation mit den Eltern anfangs

so schwierig wie unwahrscheinlich machte.

= Zur ldee des, Tandems”
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Die Befragte duRert Ihre Einschatzung zur Idee und den Realisierungschancen einer gemeinsamen

Fallarbeit von Jugendhilfe und externem Projekt:

Grundsatzlich halt sie solche Konstellationen fiir denkbar, machbar und auch sinnvoll — allerdings in
Abhangigkeit vom konkreten Fall: Zu bericksichtigen waren das bereits bestehende Hilfesystem, die
Dynamiken innerhalb der Familie und natiirlich die Bereitschaft der Familie, sich auf eine solche
Konstellation einzulassen. Insbesondere im landlichen Raum konnte eine ,vernetzte Fallarbeit” die-

ser Art durchaus sinnvoll sein.

Weiterhin liefert die Befragte eigene Erklarungsansatze, warum die gemeinsame Arbeit im Tandem in
dem eben beschriebenen Fall nicht glinstig schien. Diese Einschatzung deckt sich mit den Einschat-
zungen des Projektteams, die im ersten Bericht der WB bereits dargestellt wurden: Dieser Fall bot
nicht die Moglichkeit, das externe Projekt in eine Arbeit mit der Familie zu involvieren. Dies lag nach
Maligabe der Befragten vor allem daran, dass bereits so viele Helfende in das Hilfesystem integriert
waren und die anfangliche Ablehnung dieser Hilfe insbesondere beim Vater, eine weitere Fachkraft
in der Familie gar nicht zugelassen hatte. Die Familie war — insbesondere zu Beginn — nicht daran in-
teressiert, sich helfen zu lassen. Wie die Kooperationspartner in Chemnitz benennt auch diese Be-
fragte das Problem der unklaren Ausgangsmotivation von Eltern auRerhalb von Haft als Schlisselbar-

riere fiir diesen Ansatz einer gemeinsamen Fallarbeit mit dem externen Projekt.

= Abschliefsende Beurteilung des Projekts

Die Befragte schatzt das Projektkonzept, die Perspektive, mit der ,Rexel” auf den Auftrag und die
Bedingungen von Familienhilfe blickt, sowie die Informationen und fallspezifischen Hinweise, in wel-
cher Weise mit rechtsextrem orientierten Eltern besser gearbeitet werden kann. Sie sieht weiterhin
einen Bedarf, sich langerfristig mit solchen Themen auseinander zu setzen; insbesondere gehe es fir

Fachkrafte der Jugendhilfe um die Fragen:

= Was bringen diese Eltern an Problempotenzialen mit und welche (besonderen) Anforderungen

ergeben sich hieraus fir die Arbeit der Jugendhilfe?

= Welche Bilder von Familie, welche Konzepte von Elternschaft und von Geschlechterrollen werden

in diesen Kontexten vertreten?

= Welches Vorgehen in der konkreten Gesprachs- und Beratungssituation mit diesen Eltern hat sich

bewéhrt?

Weitere Fortbildungen oder andere Angebote dieser Art erachtet die Befragte in Bezug auf ihren Ar-
beitsbereich als interessant, sinnvoll und nitzlich. Sie pladiert explizit fir eine Fortsetzung des Pro-

jekts mit diesem Angebot fallspezifischer Beratung.

IV Fazit und Zusammenfassung

4.1 Erfolgsbilanzierung
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Erfolgshorizonte von Coachings in den JVAs

Das Modellprojekt , Verantwortung Gbernehmen — Eltern starken” des VPN hat auf den verschiede-
nen Ebenen seines Wirkungsbereiches neue Erkenntnisse zutage gefordert: Wir wissen nach Ablauf
des Projektzeitraumes mehr Uber die avisierte Zielgruppe der Eltern in Haft, deren Themen, psycho-
soziale Konstitution und familiale Situation. In den Coachings und Gruppenformaten konnte relevan-
tes Wissen liber typische biographische Verlaufe im Leben der Straf- und Gewalttater, (iber deren
(idealisierte) Familienbilder und reale Beziehungssituationen gesammelt werden. Weiterhin hat das
Projekt Informationen Uber ,Diagnosen” (z.B. Defizite im Selbstmanagement) und tber mogliche
Strategien einer konstruktiven Bearbeitung im Rahmen von Coachingprozessen zusammen getragen.
Mindestens ein gleichwertiger Erfolg liegt bei den Erkenntnissen, die die praktische Arbeit in den ver-
schiedenen Haftanstalten Gber die Rahmenbedingungen erfolgreicher Coachingarbeit im Strafvollzug
erbracht hat, die Frage also, unter welchen Bedingungen sich die Potenziale des gewahlten Ansatzes
besonders gut entfalten konnen. Als Quintessenz der Projekterfahrungen kénnen zwei im Projektan-

trag als Fragen formulierte Ziele nunmehr sicher beantwortet werden:

= die konzentrierte Arbeit zum Thema ,Elternschaft’ mit Straf- und Gewalttdtern in Haft ist sinn-

voll (Motivation der Insassen, Relevanz des Themas fir die Klient/innen)

= und sie ist — unter der Beachtung von spezifischen Rahmenbedingungen und Ressourcenpla-

nungen — auch erfolgreich méglich.

Einzuschrdnken ist diese Erfolgsbilanz in Teilen im Bereich der anfanglich gewahlten Definition der
Zielgruppe. Was sich bereits in der ersten Phase des Projekts und der wissenschaftlichen Begleitung
angedeutet hatte, lieR sich auch bei der Analyse der Kooperationspartnerbefragung bestatigen: Die
Fokussierung auf eine rechtsextreme Orientierung der Klienten ist weder bei der Auswahl der Ziel-
gruppe noch bei der konkreten Coachingarbeit sinnvoll bzw. zielfiihrend. Dies liegt zum einen daran,
dass durch die Kombination der beiden Merkmale ,,rechtsextreme Orientierung” und , Elternschaft”
die potenziell verfigbare Teilnehmerzahl in (Jugend-)Strafanstalten schlicht zu gering scheint. Er-
ganzt man diese Merkmalskombination noch um das in der zweiten Analyse herausgearbeitete Krite-
rium ,,aktuell bestehende Kontakte zu Kindern und Kindsmittern” (eine wichtige Bedingung fiir Er-
folgschancen des Coachings sowohl im Einzel- wie auch im Gruppensetting), verringert sich diese Zahl
potenzieller Kandidaten noch einmal erheblich. Zum anderen hat sich in verschiedenen
CoachingKonstellationen gezeigt, dass die Bearbeitung einer politischen Orientierung im Sinne einer
intrinsischen Distanzierung von rechtsextremen Uberzeugungen durch diesen Coachingansatz mit
dem Themenfokus ,Elternschaft’ nicht (bzw. nicht unmittelbar) zu leisten ist — und auch, dass diese

Einschrankung des Zielhorizontes durchaus sinnvoll ist.

An dieser Stelle mochten wir explizit darauf verweisen, dass diese Feststellung den Erfolg der hier
geleisteten Coaching-Arbeit ebenso wenig in Zweifel zieht wie die Bedeutsamkeit des neuen Ansatzes
fur die Praventionsarbeit. Auch ist — im Umkehrschluss — nicht auszuschlieRen, dass der
Coachingprozess im nachhaltigen Wirken nicht auch Distanzierungsprozesse in Gang setzen kann.
Dies scheint sogar durchaus wahrscheinlich. Wir pladieren hier aber fiir ein konsequentes Umdenken

bei der Bewertung von Zielhorizonten: das Projekt hat dazu beigetragen, die Erfolgschancen eines
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Coachingansatzes nachzuzeichnen, dessen Wirkpotenziale sich auf der Ebene psycho-sozialer Kompe-
tenzen und auf der Ebene von konkreten Verhaltensoptionen entfalten. Sie bergen die groRe Chance,
nicht nur einen wichtigen Beitrag zum ,,gelingenden Leben” der Klienten zu leisten sondern auch fir
deren Familien und — insbesondere — deren Kinder. Fir sie eroffnet ein erfolgreicher Coachingprozess
mit den Mittern oder Vatern die reelle Chance auf ein Aufwachsen in stabileren Strukturen und Be-

ziehungsformen und damit auch mit reduzierten Risiken.

Genau damit erschlielt sich das Projekt des VPN einen Erfolgshorizont, der damit weit Gber die Wir-
kungschancen gangiger Konzepte, die unter dem Rubrum ,Rechtsextremismuspravention” gefasst
werden, hinausreicht. Auch wenn sich die durch den Coachingprozess erweiterten Verhaltensoptio-
nen (z.B. eine Abkehr von Gewalt, Straffalligkeit oder ,gefdhrdenden Szene-Kontakten“) zunachst
instrumentell begriinden, sich also nicht gleichzeitig eine Anderung von politischen Einstellungen
vollzieht, ist dies nicht als Einschrankung der Relevanz des Ansatzes zu werten. Die Zurlickhaltung der
Trainer/innen gegeniber den politischen Einstellungen von Klienten zugunsten der Thematisierung
biographischer, psychosozialer und familialer Aspekte passt genau zur sich im Projektverlauf
herauskristalisierten  Interventionsform:  einem  sozialtherapeutischen  Beratungs-  und
Coachingangebot, das von den Relevanzen und Zielvorstellungen der Klienten ausgehend im The-
menfeld ,Elternschaft’ Reflexions- und Unterstiitzungsmoglichkeiten bietet, ohne einen Verdnde-
rungsanspruch in Bezug auf politische Einstellungen zur Bedingung oder zum Zielpunkt der Zusam-
menarbeit zu machen und den Arbeitsprozess darlber faktisch zu instrumentalisieren. Dies ist als ein
Zeichen von konzeptioneller Konsistenz und damit von Qualitat zu betrachten und entsprechend zu

wirdigen.

Wie bedeutsam die Erfolgschancen, auf die das Coaching rekurriert, fiir den Einzelfall sein kénnen,
wurde in den vorangegangenen Kapiteln (Kap. 2.2 und 2.4.3) ausfihrlicher dargestellt. Zusammen-
fassend lassen sich die Erfolgsdimensionen des Coachings als ein (im Idealfall systematischer) Kompe-

tenzaufbau bei Klienten betrachten und wie folgt auf den Punkt bringen:

Erfolgsdimensionen des Coachings — was mit diesem Ansatz zu erreichen ist:

- Abbau von Feindbildern (bezogen auf Reprdsentanten von Institutionen)

- Vertrauen in Beziehungen

- Wertschatzung sozialer Differenzerfahrung

- Erdffnung von Zugdngen zu eigenen Emotionen

- Aufbau einer inneren Reflexionsinstanz

- Entwicklung von Empathie fiir das eigene Opferleid

- Entwicklung von Empathie fiir die Situation des eigenen Kindes/ der Familie
- Aufbau einer inneren Kontrollinstanz

- Aufbau von Frustrationstoleranz

- Formulierung realistischer Zielstellungen (Gestaltung des eigenen Lebens, insbesondere familialer Be-
ziehungen),

- Strategieentwicklung (,Planungskompetenz”: Wie sind diese Ziele zu erreichen? — z.B. Abkehr von
Gewalt und Straffalligkeit, Erarbeiten von Kommunikationskompetenz)
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- Reflexion von Ildentitdtsentwirfen (,ldentitdt und Authentizitdt” — die eigenen Orientierungen, Rol-
lenentwirfe, Wertvorstellungen, Identitatskonzepte reflektieren, Alternativen kennen lernen)

- Vermittlung von Erfahrungen von Selbstwirksamkeit

- Offnung fiir Hilfsangebote (Motivation, Vertrauen, Durchhaltevermdgen, Gruppenfihigkeit als Vorbe-
dingung flr die Annahme weiterfiihrender Hilfen, etwa Psychotherapie, Eltern- und Familienberatung
etc.)

Neben den unbestreitbar eindrucksvollen Ergebnissen der padagogischen Arbeit mit den Kli-
ent/innen der Coachings ist — auf der Ebene der Kooperationen zwischen Projekt und JVA auch Kriti-
sches anzumerken. Die Riickmeldungen der Trainer/innen des Projekts wie auch der Schlisselakteure
aus zwei der drei einbezogenen JVAs lassen auf z.T. erhebliche Kommunikationsprobleme zwischen
Projekt und JVA-Personal schliefen. Von beiden Seiten war zu horen, dass die wechselseitige Infor-
mation Uber Projektinhalte und die Organisation der Coachings (in zwei von drei Fallen) nicht gut
funktioniert habe, dass man eben auf keine guten Kooperationsstrukturen zuriickgreifen konnte. Es
scheint, als ware die Unterschiedlichkeit der beiden Systeme — das des externen Projekts mit punk-
tuellem Fokus und das der durchregelten, geschlossenen Ordnung einer JVA bei der Implementation
von Projektseite aus unterschatzt wurde. Das Projekt hat sich sehr auf die unmittelbare Fallarbeit
konzentriert und dabei vernachlassigt, dass die Struktur, die diese Fallarbeit braucht, sich nicht na-
turwiichsig herstellt, sondern zunachst erarbeitet werden muss. Externe Projekte, die kommen und
gehen, storen — aus Sicht der JVA — zwangslaufig zunachst die bestehende Ordnung, bringen sie
durcheinander, irritieren die Abldufe, verursachen Mehrarbeit. Wenn gleichzeitig nicht alle Ebenen
dieses Systems (nicht nur Leitung und Fachdienste sondern auch Vollzugsbeamte) die Projektziele
und die Umsetzungsbedingungen kennen bzw. mit tragen, sind (latente) Widerstdnde vorprogram-
miert. Aus Sicht des Projekts werden solche Widerstande gedeutet als fehlendes Verstandnis fir die
Relevanz der padagogischen Arbeit auf Seiten der Vollzugsbediensteten. Sie unterstiitzen die Arbeit
des Projekts nicht in angemessener Weise, stéren oder behindern schlimmstenfalls die begonnenen
Prozesse. Es deutet sich an, dass dieses wechselseitige Fehlverstehen unmittelbar mit der Art der
Implementation dieses neuen Projekts zusammen hangt. Mehr Zeit und Aufwand, friihzeitig inves-
tiert in die sorgfaltige (personliche) Information und die Arbeit an der Ausgestaltung der Kooperation

hatte hier moglicher Weise einige Barrieren in der praktischen Umsetzung verhindern kénnen.

Erfolgshorizonte einer Arbeit in kommunalen Kontexten

Die Resultate der Projektaktivitdten im zweiten Zielgebiet, in Kontexten auferhalb von Justizvoll-
zugsanstalten, missen — gemessen an den selbst gesetzten Zielen des Projekts — differenziert beur-
teilt werden. Die Idee einer gemeinsamen Fallarbeit in Familien (Fachkrafte der Jugendhilfe und Pro-
jektmitarbeiter/innen von , Rexel”) konnte nicht realisiert werden. Generell scheint es kaum gelun-
gen, Uberhaupt mit dem Projektansatz in kommunalen Kontexten anzukommen, auch wenn das Pro-

jekt hier viele Ressourcen investiert hat. Trotz umfangreicher Bemiihungen von Projektseite gab es
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insgesamt wenig Resonanz auf die verschiedenen Projektangebote — nur punktuell konnte das Pro-

jekt mit seinen Themen und Angeboten also in ,,offenen Kontexten” Erfahrungen sammeln.

Dort allerdings, wo ein Zugang gelang, stehen die Leistungen des Projekts und die Qualitat der Um-
setzung (z.B. die Mulitplikatoren-Fortbildung in Chemnitz und das Fachkrafte-Coaching/ die Fortbil-
dungen in Frankfurt Oder) aus der Perspektive der Kooperationspartner auBer Frage. Insbesondere
der Fall einer kollegialen Beratung verschiedener Akteure eines einzelnen Helfersystems hat aufge-
zeigt, dass hier Bedarf an den Angeboten des Projekts besteht und auch, worin der Mehrwert einer
solchen — externen — Fallbegleitung besteht: Das Projekt hat in diesem Fall erheblich dazu beigetra-
gen, mit dem Helfersystem eine Klarung zentraler Fragen vorzunehmen, Barrieren in Bezug auf die
Moglichkeit der Arbeit mit rechtsextrem orientierten Eltern abzubauen, Zielhorizonte fiir die Fallar-
beit zu priorisieren und schliellich — auf der Grundlage der eigenen Erfahrungen — Hintergrundwis-
sen, Handlungsstrategien und Reflexionsinstrumente fiir die konkrete Interaktionssituation zwischen

Helfenden und Klienten zur Verfligung zu stellen.

Die Rickmeldungen der Kooperationspartner deuten an, dass die Idee des , Tandems” in bestimmten
Fallen eine sinnvolle Erganzung der Regelarbeit darstellen konnte, wenngleich eine wesentliche Hiir-
de in der Motivation und Bereitschaft der Eltern gesehen wird, sich auf externe Akteure einzulassen.
Sie zeigen aber — starker noch —, dass die Voraussetzung, die fiir eine solche vernetzte Fallarbeit er-
forderlich waren, in dieser Anlage des Projekts gar nicht gegeben sind bzw. sein kdnnen: Die Distanz
(rdumlich aber auch Bezug auf vor Ort vorhandene Arbeitstrukturen, Erreichbarkeit und Verbindlich-
keit) zwischen moglichem Einsatzort (Kommune in den neuen Bundeslandern) und dem Projekt
scheint hierfiir schlicht zu gro8. Mit dem Angebot von Fallsupervision oder punktuellem kollegialem
Austausch zwischen Projekt und Fachkraften vor Ort hingegen konnte ein externes Projekt, das zeigt
der ausfihrlich dargestellte Fall in Frankfurt O., hingegen eine sehr sinnvolle und bedarfsgerechte

Funktion erhalten.

Erfolge in der Beratung und Fallbegleitung mit Fachkrdften unterschiedlicher Regeldienste

IM

Das Projekt ,Rexel” hat Uber seine Laufzeit verschiedene Coaching- und Fortbildungsangebote fir
Fachkrafte mit Schnittpunkt zur Elternarbeit entwickelt und verschiedentlich umgesetzt. Diese (un-
terschiedlichen) Angebotsformate reichen von Fortbildungen ,klassischen Zuschnitts” tber fallbezo-
gene Beratungen bis hin zu einzelnen Coachings.” Sie werden in beiden Bereichen, also in den offe-
nen, ,kommunalen Kontexten“ wie auch im Strafvollzug gut angenommen. Hier antwortet das Pro-
jektangebot auf bestehende Informations- und Beratungsbedarfe von Fachkraften der Regeldienste.
Es geht vor allem darum, Unsicherheiten im Umgang mit ,,schwierigen Zielgruppen® zu kompensie-
ren: Arbeit mit Eltern aus rechtsextremen Szenen in der Kita oder in der Jugendhilfe, Pddagog/innen
im Bildungs- und Erziehungsbereich in ihrer Auseinandersetzung mit rechtsextrem orientiertem Kili-
entel, Fachkrafte und Vollzugsbedienstete der JVAs im alltaglichen Umgang mit verhaltensauffalligen

Strafgefangenen. Insbesondere das Beratungs- und Fortbildungsangebot fiir die Bediensteten in den

’ Die Mentor/innen-Fortbildung des Projekts war nicht Gegenstand der Analysen der wissenschaftlichen Beglei-
tung, darum kann dariber hier keine Aussage getroffen werden.
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JVAs (vor Ort) ist ein innovatives und sehr relevantes Einsatzfeld flir Projekte dieses Zuschnitts. Die
personlichen Anforderungen an das Personal, im Umgang mit Insassen in hoch schwierigen Lebensla-
gen, mit psychosozialen Problemen, mit Aggressions- und Gewaltpotenzial, scheinen hier besonders
hoch zu sein und in einem eher unglnstigen Verhaltnis zur Aus- und Fortbildungssituation des allge-
meinen Vollzugsdienstes zu stehen. Das Projekt ist in der Lage, hier gezielt Erfahrungen aus der eige-
nen Arbeit im Umgang mit solchen Klienten einzubringen und dariiber Grundlagen reflektierter
Fachlichkeit flr die Alltagsarbeit im Strafvollzug zu legen. Damit vergrofRRert sich gleichsam die Chan-
ce, die Situation der Coaching-Klient/innen des Projekts im Strafvollzug so zu beeinflussen, dass die

angestolRenen Lern- und Entwicklungsprozesse im Haftalltag produktiv aufgegriffen werden kénnen.

Die Rickmeldungen ausgewdhlter Kooperationspartner/innen zeigen an, dass die Beratungs- und
Coachingangebote des Projekts fir die Beteiligten sehr wertvoll sind. Sie tragen durch gute Konzepte,
vor allem aber durch die hohe Fachlichkeit der Trainer/innen im Projekt zu mehr Handlungssicherheit
im Berufsalltag bei. Die offenkundig hohe Qualitdt der Beratungs- und Fortbildungsarbeit von ,, Rexel”

griindet sich auf:
— die eigenen Praxiserfahrungen der Trainer/innen im Umgang mit der Zielgruppe;

— die interdisziplindre Zusammensetzung des Projektteams (unterschiedliche Wissensvorrate,

verschiedene Perspektiven auf zu bearbeitende Phdnomene);

— die bedarfsgerechte Orientierung an der Spezifik unterschiedlicher Berufsfelder (Justizvollzug,
Jugendhilfe, Schule...), deren verschiedene Perspektiven auf die zu bearbeitenden Phianomene,
unterschiedlichen Auftrdage und damit verbundenen Handlungsméglichkeiten und Interventions-

logiken;

— und die Fallbezogenheit der Beratungs- und Fortbildungsangebote (anlassbezogene Auseinan-

dersetzung mit realen und aktuellen Situationen und Fallen).

Dieses Format des anlass- und fallbezogenen Coachings bzw. der kollegiale Beratung fiir Fachkrafte

kénnte —auch im Rahmen folgender Projekte — als regulares Begleitprogramm vorgehalten werden.

4.2 Moglichkeiten der Optimierung

SchlieBlich méchten wir diesem und moglichen folgenden Projekten — auf der Basis der vorangegan-
genen Analysen und Beschreibungen zur Projektumsetzung — auch Moglichkeiten der Optimierung
von Konzept, Umsetzungspraxis und Projektorganisation mit auf den Weg geben. Alle hier benannten
Punkte wurden in diesem Bericht an verschiedenen Stellen ausfihrlich dargestellt und werden hier

nur noch kursorisch benannt.

Konzeptionelle Kldrungen/ Modifikationen der Umsetzungspraxis

Es ware sinnvoll, das Angebot im Strafvollzug auf alle jungen Eltern auszuweiten, unabhangig von

politischen Einstellungen, Szenezugehorigkeiten und auch der Art der Straftaten. Einzugrenzen wiére
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die Zielgruppe der Eltern aber in Bezug auf deren aktuelle Familienkonstellationen: Mit Blick auf die
Erfolgschancen des Coachings, die auch von der Moglichkeit realer Bewahrungssituationen abhan-
gen, sollte sich auf solche Vater und Mitter fokussiert werden, die aktuell Beziehungen zu ihren Kin-

dern bzw. zu den weiteren Erziehungsberechtigen (z.B. Kindmutter, Pflegefamilien) haben.

Daran anknipfend ware zu empfehlen, die im Projekt bereits begonnene Einbeziehung auch weiterer
Akteure (z.B. Kindesmutter oder -vater aulRerhalb der Haft, beteiligte Fachkrafte der Hilfen zur Erzie-
hung u.a.) im Rahmen eines integrativen Settings in das Coaching fortzufiihren bzw. diese Praxis dort,

wo es moglich ist, als Regelfall zu etablieren.

Jede mogliche Form der individuellen Begleitung ,kritischer Uberginge” von Inhaftierten aus der
Haft ist als wesentlicher Beitrag zur Absicherung der Nachhaltigkeit der Coachingarbeit zu betrachten
und ware daher, bei neuen Projektkonzepten, als fester Bestandteil in den Ressourcenausstattung

einzuplanen.

Die Praferenz des Gruppen-Settings gegeniiber dem Einzelcoaching konnte lberdacht werden: Das
Thema ,Elternschaft” ist nicht mit dem Thema , Gewaltpravention” gleichzusetzen, das der Trager
VPN seit vielen Jahren erfolgreich in Gruppenarbeit umsetzt. Es ware zu Gberlegen, Gruppenangebo-
te zum Thema Elternschaft, umgekehrt, als sinnvolle Erganzung des ,Regelfalls Einzel-Coaching” an-

zubieten.

Optimierungschancen auf der Ebene der Projektorganisation

In verschiedenen Betrachtungen sowohl der Arbeit in offenen (kommunalen) Kontexten als auch der
Arbeit in den JVAs fiel ins Auge, dass die Herausforderung an ein externes Projekts mit lokaler Zent-
rierung vor allem auch darin besteht, sich bewusst zu begrenzen — auf einzelne Institutionen (JVAs)
bzw. Kommunen. Die ,flachige” Vorgehensweise bei der Implementation der Projektangebote hat
sich als ungtinstig erweisen; nicht eine moglichst hohe Anzahl von Kooperationen in moglichst vielen
verschiedenen Regionen fiihrt zu einer optimalen Erfolgschance. Im Gegenteil, dies war fir das Re-
xel-Projekt durchaus von Nachteil. Darum wadre anzuraten, sich bei zuklinftigen Projektplanungen
bereits im Vorfeld der Implementation gezielt einzelne Institutionen zu suchen und mit diesen dann
enge Kooperationsbezlige zu knlpfen, in denen auch die Erwartungsklarungen in Bezug auf Rahmen-
bedingungen fiir die Coachingarbeit, Kommunikation zwischen z.B. JVA und Projektteam und die Ein-

bettung der Angebote in die Einrichtung verbindlich festgemacht werden sollten.

Es hat sich zeitweise der Eindruck verdichtet, dass von Projektseite versucht wurde, die
Implementation des Rexel-Projekts analog zum seit vielen Jahren in vielen Einrichtungen laufenden
AKT vorzunehmen. Dabei wurde moglicher Weise auller Acht gelassen, dass das Thema ,Eltern-
schaft“ im  Rahmen eines neuen  Modellprojekts auch neue bzw. andere
Implementationsbemiihungen bendtigt: intensivere Vorbereitung gemeinsam mit Verantwortlichen
in den JVAs, mehr ausfihrliche Kommunikation und vor allem den Einbezug der verschiedenen
Beteiligtengruppen (neben Leitungen und Fachdiensten gehoren hierzu auch Mitarbeitende des ADV)
in Ziele, Konzepte und Umsetzungspldne des Projekts. Eine Begrenzung der Einsatzorte auf gezielt

ausgesuchte, wenige Einrichtungen wiirde also gleichzeitig die Chance einer Intensivierung der Bezi-
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ge zwischen Projekt und Einrichtung bedeuten. Hier wiirde die gesamte Projektorganisation profitie-

ren; verbindlicher auszugestalten waren vor allem:

— das Informationswesen (insbesondere, aber nicht nur vor Beginn des Projekts) durch personli-

che Prasenz und durch den Einbezug der verschiedenen Beteiligtengruppen in den JVAs;

— die Klarung der Kooperationmodi (hier geht es um die Funktion des Projekts innerhalb der Insti-
tution, um Rollenklarheit, Aufgabenteilung zwischen Projekt und Einrichtung, also um die Frage

nach Integration und auch: um sinnvolle Abgrenzungen zwischen Projekt und Institution);

— das Kommunikationsmanagement (z.B. Definition verbindlicher Ansprechpartner und Kommu-
nikationsmodi, Begleitung des Prozesses auf den verschiedenen Ebenen (Leitung, Fachdienste

und AVD) Uber die Dauer der Coachingprozesse.

Es versteht sich von selbst, dass diese Aufgaben im Bereich der Projektorganisation eigene Ressour-
cen benotigt, die in der Projektplanung zu berlicksichtigen waren. Durch die Fokussierung auf weni-
ge, ausgesuchte Kooperationen jedoch kdnnte auch eine Ressourcenbiindelung erreicht werden, die
hier Kapazitaten einrdumt und damit giinstigere Rahmenbedingungen fir die hervorragende Coa-
ching-Arbeit des Projekts schafft.
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